IGDIR VALILIGI
112 ACIL GAGRI MERKEZiI MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

i i BASVURUDA iSTENILEN HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BELGELER SURESI (EN GEC SURE)
Vaka Bilgisi;
Kamu Dulzeni ve Glvenligi, Kisi Sagligi ve Gavenlidi, o Olay TurG
Toplum Saghgdi, Su Kaynaklari ve Sulak Alanlar ile . i qileri
1. Dogaya Yénelik Ani Tehditler ve Mala Yénelik Zararlari Olay Yeri ve Bilgiler 40 sn
Iceren Durumlara lliskin Her Tarlt Cadriyi Karsilayarak « lletigim Bilgileri
Cagri Yonlendiriciye Aktarmak; « Kimlik Bilgileri
Vaka Bilgisi;
Cagri Alicilarin Sistem Uzerinden Géndermis Oldugu Olav Tiiri
Acil Yardim Taleplerini Diger Birimlerle Koordinasyon ¢ y o
) Icerisinde Kendi Kurumunun Imkéanlarini Kullanarak « Olay Yeri ve Bilgileri 2
' Sevk ve Koordine Eden ve Cagri Merkezinde « lletisim Bilgileri sn
Kurumunu Temsil icin Gorevlendirilen Uzman Kimlik Bilgileri
Personeline Aktarmak ° 9
3. 3071 Sayili Kanun Kapsamindaki Muhtelif Konular Basvuru Dilekgesi 1ay
Bilgi Edinme ve CIMER Aracilidi ile Yapilan . - P
4. Miiracaatlar Basvuru Dilekgesi 15-30 Is Giinii
ilk Miiracaat Yeri: 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirligi ikinci Miiracaat Yeri: Vali Yardimcisi
isim : Murat Giirel isim : Hasan MESELI
Unvan 112 Acil Gagri Merkezi Miidiiri Unvan : Vali Yardimcisi
Adres Sogiitlii Mah. Cevre Yolu Cad. No:76 Adres : Sogutli Mah. Kurtulug Cad. No:26
Tel 0476 226 02 09 Tel : 0476 227 64 44
Faks 0476 226 66 26 Faks : 0476 226 66 26
E-Posta 112acm@igdir.gov.tr E-Posta . igdir@icisleri.gov.tr
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